
La loi sur les soins de 
santé abordables 
Accessibilité aux soins de santé pour 

Immigrants et Réfugés  

Presenter
Presentation Notes
Nous sommes ici pour partager avec vous certaines informations sur une nouvelle loi fédérale des soins de santé aux Etats Unis, appelée ‘’Loi sur les soins abordables"��S’il vous plaît, levez votre main si vous avez déjà entendu parler de cette loi. �- Quelqu’un peut me parler de ce que “assurance santé” signifie? �- Que savez-vous à propos de l’assurance santé aux Etats Unis?��



Nous tenterons dans cette 
présentation à répondre aux 
questions suivantes:  

• Pourquoi l'assurance maladie est-elle importante? 
• Qu'est-ce que cette nouvelle loi a changé? 
• Qui est éligible à cette 'assurance santé? 
• Comment puis-je souscrire à une assurance santé? 
• Qui puis-je appeler pour obtenir plus information ? 
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Presentation Notes
Nous essayerons de répondre aux questions suivantes dans cette prsentation: Pourquoi l’assurance santé est- elle importante?Qu’est-ce que la nouvelle loi change?Qui est éligible pour l’assurance santé?Comment pouvez-vous vous faire souscrire pour l’assurance santé?Qui pouvez-vous appeler pour plus d’information?�Il y a quelques mots qui peuvent être nouveaux pour vous, qu’on va apprendre au fur et à mesure qu’on  passe l’information.  (Donner la liste du Vocabulaire aux participants)  �S’il vous plaît posez n’importe quelle question que vous avez, durant cette présentation.



Pourquoi l'assurance maladie est-
elle importante? 

. 
Les médicaments, les visites chez le 
médecin et les traitements médicaux 
sont souvent trop chers à payer. 
L'assurance santé est conçue pour 
aider quiconque à être en mesure de 
se payer les soins de santé. 
Vous payez un ‘’prémium’’ pour 
acheter un régime d’assurance, qui 
est comme investir dans une banque. 
Quand vous avez besoin d’un service 
de santé, l’assurance maladie paie 
une portion de votre facture. De ce 
fait, votre facture des soins sera moins 
quand vous avez une assurance 
santé. 
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Presentation Notes
Y a t-il quelqu’un qui a une expérience avec l’utilisation de l’assurance santé aux Etats Unis ou dans un autre  pays? Comment était votre  expérience ?�Médicaments, visites de consultation, et traitements médicaux sont souvent trop chers. L’assurance santé aide les gens à aborder les soins.�Vous payez un “prémium” pour acheter l’assurance santé, ce qui est comme investir l’argent dans une banque.  Quand vous avez besoin d’utiliser les services de soins, l’assurance santé paie pour certains de vos coûts médicaux.  Vos coûts médicaux sont réduits quand vous avez l’assurance santé. Prémium est un mot sur votre liste de vocabulaire.�Question: Avez-vous eu l’expérience de ne pas aller chez le Docteur ou ne pas acheter les médicaments parce qu’ils coûtent trop chers?



Pourquoi le gouvernement a décidé d’édicter une 
nouvelle loi sur l'assurance santé? 
  Il y a aux Etats-Unis 50 millions de personnes  qui n'ont 

pas d'assurance maladie. 
 

  Le gouvernement a cru que si plusieurs personnes 
avaient l’assurance, elles se feraient consultées quand 
elles en ont besoin et recevraient les médicaments 
voulus. 
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Presentation Notes
Maintenant que vous avez revu  pourquoi l’assurance santé est si  importante, nous allons parler de pourquoi le gouvernment a décidé d’adopter une nouvelle loi sur l’assurance santé.   �1. Il y a 50 millions de personnes aux Etats Unis qui n’ont pas d’assurance santé.2. Le gouvernement a cru que si plus de personnes avaient l’assurance, ells pourraient aller chez le Docteur et on pourrait prévenir des maladies et devenir plus sains.  �



Vous pouvez acheter votre assurance santé 
dans le nouveau Marché d’assurance maladie  

Si vous ne recevez pas l’assurance maladie à 
travers votre employeur; allez dans 
HEATHCARE.GOV 
 MaineCare ou Medicare –OU   
 L’assurance santé Privée (avec une subvention) 
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Presentation Notes
La nouvelle loi crée un marché où les gens sans assurance vont pour en avoir. Les personnes peuvent appliquer pour l’assurance au marché en visitant healthcare.gov. Elles peuvent avoir l’assurance publique au marché comme Mainecare ou Medicare. Si elles ne peuvent pas avoir  MaineCare  ou Medicare, elles peuvent être capable d’acheter une assurance santé privée au marché. Elles peuvent qualifier pour l’aide du gouvernement fédéral, appelée subvention, pour aider à  payer l’assurance. Le marché d’assurance santé va aider les gens à comparer les options d’assurance santé et leurs coûts. 



 

 
 
         Votre revenu = Niveau d’aide que vous pouvez avoir  
 
Vous pouvez avoir de l’aide pour payer le prémium de votre assurance santé : 
Taille de Famille              Revenu annuel (100% FPL - 400% FPL) 

1 $ 11,670 - 46,680       
2 $ 15,730 - 62,920 
3 $ 19,790 - 79,160 
4 $ 23,850 - 95,400 
5 $ 27,910 - 111,640 
6 $ 31,970 - 127,880 

 
Vous pouvez avoir de l’aide pour le payement par vos propres frais des coûts 
médicaux: 
Taille de Famille               Revenu annuel (100% FPL - 250% FPL) 

1 $ 11,670 - 29,175       
2 $ 15,730 - 39,325 
3 $ 19,790 - 49,475 
4 $ 23,850 - 59,625 
5 $ 27,910 - 69,775 
6 $ 31,970 - 79,925 

Si vous êtes inéligibles pour MaineCare à cause de votre statut d’immigration, vous 
pouvez avoir de l’aide pour payer vos prémiums d’assurance santé et vos propres 
frais pour les coûts médicaux: 
Taille de Famille           Revenu annuel (Sans revenu – 400% FPL) 

1 $ 0 - 46,680             
2 $ 0 - 62,920 
3 $ 0 - 79,160 
4 $ 0 - 95,400 
5 $ 0 - 111,640 
6 $ 0 - 127,880 

Les lignes de guide sur les bénéfices ci-dessus, sont basées sur les niveaux fédéraux de 
pauvreté de 2014. 

 

 
 

Ce dont vous aurez besoin pour Enrôler 
 

 Numéros de Sécurité  Social  (ou numéros de document pour les 
immigrants ’’légalement présents’’); 
 

 Information sur l’employeur et revenu pour chacun des membres de 
famille qui a besoin d’une couverture (par exemple des fiches de paie, 
copie de vos formulaires d’impôts sur le revenu, ou les formulaires W-2);  

 
 Dates de naissance de chaque personne dans la famille; 

 
 Si l'un des membres de famille a l’assurance santé, vous aurez besoin du 

numéro de politique du régime de cette assurance; 
 

 Si vous êtes éligibles pour l’assurance à travers votre emploi, vous aurez 
besoin d’information à propos de de ce régime d’assurance  (même si 
vous n’êtes pas enrôlés). 

 
 
A propos de la vérification de votre statut d’immigration: 
 
 Si vous êtes un immigrant légalement présent, votre statut sera vérifié 

par les services des Etats-Unis chargés de Citoyenneté et 
d’Immigration(USCIS) avec la vérification systématique du numéro 
d’Aliéné ’’ pour des droits de base de données (SAVE). 

 
 Si vous ne pouvez pas vérifier votre statut électroniquement, vous 

pouvez soumettre d’autres documents pour régler les  rapports. 
 

 Vous aurez besoin de prouver le statut d’immigration pour SEULEMENT 
les personnes dans votre famille qui sont en train d’appliquer pour 
l’assurance.  

 
 L’Information concernant le statut d’immigration devra être utilisée 

SEULEMENT  pour déterminer votre éligibilité. 
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Presentation Notes
Le type d’ aide que vous pourrez avoir va dépendre de vos revenus. Selon la Loi, le niveau fédéral de pauvreté est le moyen de mesurer les revenus pour déterminer qui qualifient pour Mainecare ou subventions pour acheter une assurance au marché. Pour rendre plus facile le fait d’aborder l’assurance santé à travers le marché, le  gouvernment a instauré les subventions et les crédits sur taxes. Le montant des subventions est basé sur un calcul du Niveau Fédéral de Pauvreté de votre famille.  Plus vous avez peu d’argent, plus l’aide que vous pourrez avoir sera grande pour acheter l’assurance santé. Les gens vont qualifier pour les subventions (aussi appelées crédits sur taxes) pour aider à payer pour leur assurance si ils sont entre les niveaux Fédéraux de pauvreté et  400% du Niveau Fédéral de Pauvreté. Les personnes entre le Niveau Fédéral de Pauvreté et 250% du niveau fédéral de pauvreté  peuvent aussi avoir des subventions pour les aider à payer leur portion des frais propres pour les coûts des soins médicaux quand elles utilisent les services de soins de santé. Par exemple, si Miriam a un enfant et gagne $18,000/an, elle gagne moins de 250% du Niveau Fédéral de Pauvreté.  C’est une composition familiale de 2 personnes et leur revenus est entre $15,730 et $39,325. ceci signifie que Miriam peut être éligible pour l’aide à payer pour son prémium d’assurance santé et le payement des frais propres pour les coûts des soins médicaux.*  Si vous êtes inéligibles  pour MaineCare à cause de votre statut d’immigration,  vous pouvez avoir de l’aide pour payer pour les deux–votre assurance et les frais propres pour les couts des soins médicaux,  même si vous êtes sous le niveau de pauvreté et même si vous n’avez aucun revenu du tout. Quand vous vous inscrivez pour l’assurance  au marché, il y a des choses dont vous aurez besoin pour completer le processus. Voici la liste de certaines choses dont vous aurez besoin sur vous:



 

 

 

 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je suis résident legal 
aux Etat-Unis 

 

Je suis illégal aux Etats Unis ou 
j’ai le statut DACA 
 

Je suis réfuge 
ou exile 

 

Je suis un résident 
permanent (Parrainé 
avec Carte verte)  
 

Je peut recevoir:  

MaineCare soin 
d’urgence  

DEL Pragramme 
Maine Rx Plus  

CarePartners 
MedAccess 
Free Care 

Je  peut 
recevoir: 
 

Mainecare 
Medicare 
Medicare le 
programme 
d’épargne  
DEL 
Pragramme  

Maine Rx Plus 
 

Aide pour s’ 
assurer auprès 
du marché 
privé 
d'assurance 
 
CarePartners 

Je suis ADULTE:  
21 ans et plus  

 

Je peut  
recevoir:  
 
MaineCare soin 
d’urgence  
DEL Pragramme  
Maine Rx Plus 
 
Aide pour s’ 
assurer auprès 
du marché privé 
d'assurance 
(avec 
autorisation de 
travail) 
 
CarePartners 
MedAcess 
FreeCare  
 

Je suis ENFANT: 
de moins de 21 ans  
 

Je peut recevoir:  

MaineCare soin d’urgence 
Maine Rx Plus  
DEL si j’ai 19 ans ou 20 et aussi je 
suis le handicape 
 
Care Partners/ Med access  
Free Care  
 

Je suis enfant de moins 
de 21 ans  
 

Je suis légal aux Etat-
Unis 
 

Je suis illégal aux Etats 
Unis ou j’ai le statut 
DACA 
 

Je peut recevoir:  

MaineCare 

Aide pour s’ assurer 
auprès du marché privé 
d'assurance 

Je peut recevoir:  

MaineCare 

Aide pour s’ assurer 
auprès du marché privé 
d'assurance 

Je peut recevoir:  

MaineCare soin 
d’urgence  

DEL Pragramme 
Maine Rx Plus 

Aide pour s’ assurer 
auprès du marché 
privé d'assurance 

CarePartners 
MedAcess 
FreeCare 

5 ans 
ou plus  
 

Moins 
de 5 
ans  
 

J’attend la 
reponse de ma 
demande 
d’asile  
 

Je peut recevoir:  

Mainecare 
Medicare 
Medicare le programme 
d’epargne  
DEL Pragramme  

Maine Rx Plus 

Aide pour s’ assurer 
auprès du marché privé 
d'assurance 
 
CarePartners  
MedAcess 
FreeCare 
 

J’ai un statut 
temporaire ou 
j’ai le visa 
H2A/H2B 

 

Je peut  
recevoir:  

MaineCare soin 
d’urgence  
DEL Pragramme 
Maine Rx Plus 

Aide pour s’ 
assurer auprès 
du marché privé 
d'assurance 

CarePartners 
MedAcess 
FreeCare 
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Presentation Notes
Il y a différentes règles d’éligibilité pour différent programmes de santé en fonction de votre statut d immigration:  �(Voir le Tableau des Flux de l Immigration)�Nous allons parler d’éligibilité par catégorie, s’il vous plaît écoutez votre statut pour voir ce que votre famille qualifies pour.  



Eligilité en fonction de votre statut 
d’immigration 

  Les Citoyens Américains et Citoyens Naturalisés 
 Les Réfugiés et Exilés 
 Les personnes en attente d'une décision d'asile 
  Les Résidents permanents aux Etats-Unis pendant plus de 5 ans de résidence. 
 Personnes en attente d’une décision sur la demande d’asile 
 Personnes avec Statut Temporaire Protégé 
 Visiteurs travailleurs avec un Visa H2A ou H2B 
Vous ne Serez pas éligibles pour Mainecare à moins que vous ayez moins 
de 21 ans ou soyez femme enceinte) Ou Medicare 
Vous serez éligibles aux subventions dans le marché, si votre revenu est 
en dessous de 400% du Niveau Fédéral de Pauvreté (FPL). Les demandeurs 
d’asile sont éligibles pour les subventions quand ils obtiennent leur 
autorisation de travail.  
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Presentation Notes
Maintenant nous allons passer en revue les différents statuts d’ immigration et quel genre d’aide chacun est éligible pour. Nous allons commencer par les groups suivants:Citoyens Américains et Citoyens naturalisésRéfugiés and ExilésRésidents légalement Permanents avec sponsors qui ont ce statut pendant plus de 5 ans.Si vous avez un faible revenu et que vous vous situez dans une catégorie de couverture, vous pourrez être admissible pour MaineCare.Si vous êtes âgés de 65 ans ou plus ou si vous avez un handicap, vous pourrez être admissible pour MedicareSi vous gagnez entre 100%-400% du Niveau Fédéral de Pauvreté, vous serez éligibles pour les subventions pour t’aider à acheter l’assurance au marché. Question: Quelle est la meilleure option d’assurance santé pour Joseph?Answer: Acheter l’assurance à travers le marché avec subventions.  



Eligibilité en fonction de votre statut 
d’Immigration 

 Personnes sans papiers 
 Personnes avec le statut D’Action Déférée des arrivées 

de  l'enfance (DACA) 
 

Vous  n’êtes pas éligibles au MaineCare, Medicare ou à l’ assurance santé  à travers 
le Marché.   
 
La loi actuelle NE vous oblige PAS d’avoir une assurance maladie.  
Vous etes permis d’acheter un régime d’assurance privée en dehors du Marché ou 
votre employeur peut vous offrir une assurance santé.  
Vous qualifiez pour MaineCare d’urgence mais celui-ci couvre seulement des soins 
reçus pour stabilizer une condition médicale urgente. 
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La catégorie finale inclut:Personnes avec  “Action Déférree  des Arrivées de l’Enfance” ou DACA.  ( elles sont venues aux Etats Unis sans documents quand elles étaient enfants et ont appliqué pour ce statut pour éviter la déportation) Personnes sans documentation �Ces catégories ne sont pas éligibles pour MaineCare, Medicare ou pour l’assurance santé à travers le marché. Elles sont permises d’acheter un régime d’assurance privée acheté en dehors du marché.Leur employeur peut leur offrir l’assurance santé.�Elles sont exemptées, elles ne seront pas obligées de payer la pénalite sur les taxes pour ne pas avoir acheté une assurance santé. 



Il est important de considérer chaque membre de ménage 
d’une façon séparée en déterminant l’ éligibilité. Certaines 
personnes d'une même famille peuvent être éligibles pour 
MaineCare ou aux subventions sur le marché tandis que 
d'autres ne les sont pas. 

 
 
 Il est sans danger qu’ un 
membre de la famille non 
éligible  applique pour ceux 
qui sont éligibles. 
L information obtenue ne 
sera pas utilisée pour 
renforcer les lois 
d’immigration ou pour la 
déportation. 
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Au sein de certaines familles, il y a des gens qui ont des statuts  différents d’ immigration .  Par exemple, il se peut qu’il y soit une mère qui est légalement présente, un père sans documents, et des enfants nés citoyens. �Pour cette raison, il est important de penser à chacun comme un individu en determinant ce que chacun est éligible pour. Certaines personnes dans la famille pourraient être eligibles pour  MaineCare ou subventions dans le marché au moment où les autres ne le seraient pas. Parents inéligibles peuvent appliquer pour la couverture d’assurance pour leurs enfants éligibles. Vous aurez seulement besoin de prouver le statut d’immigration pour les gens dans votre famille qui sont en train d’appliquer pour les bénéfices.  �Parce que l’ éligibilité pour l’assurance santé dépends du statut d’immigration, il est important que chacun sache que l’éligibilité sera vérifiée par le Départment de Sécurité Intérieure’’ Department of Homeland Security’’. L’ Information donnée ne sera pas  utilisée pour renforcer les lois de l immigration ou pour la deportation.



Le mandat d’assurance maladie 
La loi prévoit le «mandat individuel». Un mandat 
est un ordre ou d'une obligation. 
La loi dit que si vous êtes éligibles à l'assurance 
maladie vous devez souscrire. Si vous ne le faites 
pas, vous devrez payer une pénalité fiscale 
lorsque vous déclarez vos impôts. 
 
 

Presenter
Presentation Notes
Parce que le gouvernment croit qu’il est important que chacun aie accès aux soins de santé, une partie de la loi inclut le ‘’mandat individual’’. Le mandat est un ordre ou une obligation. L loi dit que si vous qualifiez pour l’assurance, vous devez vous faire enrôler.  Si vous ne le faites pas, vous serez obligés de payer une pénalité sur les taxes.  Ce terme est sur la liste du vocabulaire.



Douglas Cavendish, from the Noun Project 
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Presentation Notes
Pour certaines personnes en circonstances spéciales, ça va rester impossible d’avoir une asssurance.  Il y a des ‘’catégories d’exemption ” et si quelqu’un se situe dans l’une, alors il ne sera pas obligé de payer une pénalité fiscale, s’il n’a pas l’assurance. (Partagez le document:  Dois- je payer une pénalité fiscale si je n’ai pas l’assurance en 2014?) Vous pouvez lire ci-dessous une liste des exemptions. Quelques exemptions communes sont:Si vous êtes sans papiersSi vous passez 3 mois ou moins sans assuranceSi le revenu de votre famille est tellement réduit que vous n’aurez pas besoin de réclamer le retour des impôts ($10,000 pour un individu, $20,000  pour famille de 3 en 2013)Si vous seriez éligibles pour  MaineCare mais que vous ne l’êtes pas parce que vous êtes un adulte de moins de 65 ans sans enfants vivant à la maison.Si vous êtes demandeurs d’asile et vous attendez votre permis de travail. Si vous êtes dans l’un de ces groupes, vous ne serez pas obligés de payer une pénalité fiscale, si vous n’avez pas l’assurance.
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Presentation Notes
La bonne nouvelle est que les régimes achetés à travers le marché doivent respecter certains standards pour la qualité et le coût. Ils sont appelés ‘’ Régimes de Santé Qualifiés’’.  Ils inclueront 10 benefiices appelés “Bénéfices de Santé Essentiels.”  Ces termes sont sur  votre liste de vocabulaire.  Ceux-ci sont des bénéfices inclus si vous achetez une assurance à travers le Marché.Services ambulatoiresServices d’urgenceHospitalisationsSoins de maternité et du Nouveau-néServices de Santé mentale et d’abus des substances Prescription des médicaments Services de Réadaptation et appareilsServices de Laboratoire  ( Prise de sang et tests)  Services préventifs  comme le dépistage de cancer ,  vaccinations, et dépistage de diabèteServices pédiatriques pour enfants inclus les soins dentaires et de Vision.Certains de ces services ne sont pas gratuits,  mais votre assurance vous aidera à les payer. Les services préventifs sont gratuits inclus le dépistage de Cancer, Vaccinations, dépistage de la pression artérielle, dépistage du cholestérol, contraception,  l’arrêt du tabac, counseling et plus:



  Revue 
  
 L'assurance maladie est importante parce 

que les soins de santé sont très chers sans 
elle. 

 Si vous travaillez, demandez à votre 
employeur si votre travail offre une 
couverture d’assurance maladie.  

 Sinon, vous pouvez utiliser le marché de 
l'assurance maladie pour avoir une 
assurance. 

 Le marché offre des options et possibilités 
de régime d'assurance qui fonctionnent le 
mieux pour vous, juste comme lorsque vous 
étiez  dans un Marché réel. 
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Presentation Notes
Revue:Avant d’explorer ce que faire de toute cette information, résumons ce dont nous avons déjà parlé jusque là.L’assurance santé est importante parce que les soins de santé sont si chers sans elle.  Si vous avez un travail, demandez votre employeur s’il n’ya pas de couverture  de votre emploi.  Si non, vous pouvez utiliser le marché d’assurance santé pour avoir l’assurance.  Le Marché donne des options aux gens de choisir quel régime d’assurance leur va mieux, juste comme vous allez acheter dans un marché réel. 



Enrôlement OUVERT: 
 
Commence le 15 
Novembre, 2014  
 
Clôture le 15 Février, 2015 
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Presentation Notes
La période d’enrôlement pour le Marché d’assurance santé est le 15 Novembre  2014 et clôture le February 15, 2015.  Après ce temps, vous pouvez enrôler ou faire des changements seulement si vous avez des changements significatifs dans votre situation personnelle.  Par exemple, si vous vous marriez.  Si vos revenus changent, vous devriez appeler un Navigateur parce que les niveaux de vos subventions seront affectés.  Si vous êtes éligibles pour MaineCare ou Medicare, vous pouvez enrôler à n’importe quel moment.



Pour plus dinformation:  
 

Le centre d’appels pour le marché d’assurance santé : 
1-800-318-2596 
Le centre d'appels peut vous connecter à des lignes 
l'interprétation immédiate dans 150 langues 
Pour appliquer en ligne visitez 
http://www.healthcare.gov 
Visitez enroll207.com pour savoir qui peut vous 
aider localement. 
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L’information à propos du Marché est disponible sur  www.healthcare.gov. Vous pouvez visiter le Marché en appelant une ligne d’assistance par téléphone,  remplir un papier d’application, parler à un specialiste d’éligibilité en personne ou sur internet. Chaque Etat a des travailleurs appelés Navigateurs que vous pouvez appeler ou rencontrer en personne. Ils sont vos assistants personnels du shopping!  Ils vont soit parler votre langue ou utiliser un interprète pour vous parler. Ils peuvent aider les gens pour appliquer pour l’assurance santé et déterminer quelles options sont meilleures pour eux. Ils sont formés et certifies et leurs services sont gratuits. Le terme Navigateur est sur votre liste de vocabulaire.Attention! Si jamais on vous disait que vous devez payer de l’argent pour vous aider avec vos questions ou pour appliquer  pour l’assurance santé, c’est une fraude. 



Pchc logo 
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Presentation Notes
Si vous ne pouvez pas avoir l’assurance santé il y a des programmes disponibles pour aider à payer pour les soins de santé.  Certaines options sont listées sur votre document pictogramme. MaineCare d’urgence est un programme pour couvrir les situations d’urgence.  C’est pour tout le monde, quel que soit le statut d’immigration.  CarePartners aide avec les rendez-vous médicaux et  MedAccess est pour l’assistance pour les prescriptions des médicaments.  Médicaments à coûts Reduits ( Low-cost Drugs) pour les personnes âgees et Handicapées ( ou DEL) qui aide avec les prescriptions.Un autre programme d’assistance pour les prescriptions des medicaments pour tout le monde est appelé  Maine Rx Plus.Les hôpitaux  et Centres de santé communautaires  vont continuer à avoir  des options pour des tariffs dégressifs et soins gratuits pour des gens en fonction de leur niveau de revenus. 
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Presentation Notes
Donc; ca c’est beaucoup de nouvelles choses. Ne vous inquiétez pas de tout mémoriser – vous avez beaucoup de gens dans chaque Etat qui veulent vous aider à répondre à vos questions au fur et a mesure que vous les avez.  Ce document va vous aider à vous rappeler des bases de cette loi.  ( Donner le document appelé  “Health Care Changes in Maine for Immigrants and Refugees- Changements des Soins de Santé pour Immigrants et Réfugies de Maine) S’il Vous plaît, considérez le partage de cette information avec un ami ou membre de famille.Notre objectif est de nous assurer que tout le monde sait à propos des options des soins de santé disponibles pour eux.Y a t-il des  questions? EvaluationEn passant par les visages sur la carte. Quel est celui qui décrit le mieuxcomment vous vous êtes senti durant cette lesson? Lequel décrit le mieux comment vous vous sentez maintenant? Pourquoi vous choisissez le visage que vous avez choisi? Comment la présentation peut êre améliorée? Merci  à tout le monde de votre participation!
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